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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ             	
                  Δήμος 
Μάνδρας-Ειδυλλίας-Ερυθρών-Οινόης 						Μάνδρα, 16.03.2020
                                                                                                            
[bookmark: bookmark0]Δελτίο Τύπου
[bookmark: bookmark1]Τροποποιείται η λειτουργία των υπηρεσιών του Δήμου Μάνδρας-Ειδυλλίας
Στην τροποποίηση της λειτουργίας των υπηρεσιών του Δήμου Μάνδρας-Ειδυλλίας, στο πλαίσιο των γενικών μέτρων της κυβέρνησης και με βάση τις διατάξεις των άρθρων 5 και 10 της ΠΝΠ «Κατεπείγοντα μέτρο αντιμετώπισης των αρνητικών συνεπειών της εμφάνισης του κορωνοϊού COVID-19 και της ανάγκης περιορισμού της διάδοσής του» (ΦΕΚ 55/A/11-03-2020) προχώρησε, με απόφασή του, ο Δήμαρχος Χρήστος Ε. Στάθης.
Συγκεκριμένα, οι πολίτες πριν προσέλθουν στις υπηρεσίες του Δήμου, πρέπει να γνωρίζουν ότι:
[bookmark: bookmark2]Διοικητικές Υπηρεσίες
1. [bookmark: bookmark3]Για πιστοποιητικά κάθε είδους, θα επικοινωνούν στα τηλ.:2132014930, ή στο email: triantog@mandras-eidyllias.gr. Παραλαβή μετά από τηλεφωνική επικοινωνία.
2. Για δηλώσεις ληξιαρχικών γεγονότων θα επικοινωνούν στα τηλ.:2132014930 ή στα email: triantog@mandras-eidyllias.gr, lix_man@mandras-eidyllias.gr. Για τις περιπτώσεις δηλώσεων ληξιαρχικών πράξεων θανάτων, θα προσέρχονται χωρίς να απαιτείται προηγούμενη συνεννόηση.
3. Το πρωτόκολλο θα παραλαμβάνει αιτήσεις με fax: 2105555880 και email: στο aliaskou@mandras-eidyllias.gr, sarras@mandras-eidyllias.gr. Σε περίπτωση επείγουσας ανάγκης, θα προηγείται τηλεφωνική επικοινωνία στα τηλ.:2132014923 και 2132014925.
[bookmark: bookmark4]Οικονομικές Υπηρεσίες
1. Το Ταμείο θα δέχεται πληρωμές με χρήση μέσων εξ αποστάσεως. 
Για περιπτώσεις που αυτό δεν είναι εφικτό, μόνο κατόπιν επικοινωνίας στα τηλ.:2132014917 ή στο email: rousos@mandras-eidyllias.gr 
2. Το Τμήμα Καταστημάτων θα δέχεται μόνο για επείγοντα θέματα κατόπιν επικοινωνίας στα τηλ.:2132014931 ή στο email: simou@mandras-eidyllias.gr 
3. Το Τμήμα Προμηθειών μόνο για επείγοντα θέματα κατόπιν επικοινωνίας στα τηλ.: 2132014977 ή στο email: sikovari@mandras-eidyllias.gr   
4. Δήλωση για διόρθωση τετραγωνικών μέτρων θα υποβάλλεται μόνο ηλεκτρονικά μέσω διαδικτύου στην ειδική πλατφόρμα https://tetragonika.govapp.gr/. Η σχετική προθεσμία έχει παραταθεί μέχρι 30/06/2020. Οποιαδήποτε άλλη βεβαίωση για επείγοντα θέματα, μόνο κατόπιν επικοινωνίας στο τηλ.:2132014933.
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[bookmark: bookmark5]ΚΕΠ
Τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών θα λειτουργούν από τις 7.30 έως τις 15.00, από Δευτέρα έως Παρασκευή, ενώ θα εξυπηρετούν τους πολίτες μόνο με ραντεβού, στα τηλ.: 213 2014950, 2132014951
[bookmark: bookmark6]Τεxνική Υπηρεσία
Θα δέχεται μόνο με τηλεφωνική συνεννόηση, κατά τις εργάσιμες ώρες και ημέρες, στα τηλ.: 2132014916, 2132014911
[bookmark: bookmark7]Κοινωνική Υπηρεσία
Η Κοινωνική Υπηρεσία θα δέχεται κατόπιν επικοινωνίας, από τις 8.00 έως τις 14.00, στα τηλ.: 2132014953, 2132014920, 2132014924 ή στα email: 
apatsavoudi@mandras-eidyllias.gr  m.antoniou@mandras-eidyllias.gr
Τα Κέντρα Κοινότητας θα εξυπηρετούν μόνο τις περιπτώσεις που αφορούν Κοινωνικό Εισόδημα Αλληλεγγύης, επιδότηση ενοικίου και επιδόματα πρόνοιας από τις 8.00 έως τις 13.30, κατόπιν τηλεφωνικής επικοινωνίας, στο τηλ.: 2132014965.
[bookmark: bookmark9]Επιπλέον:
1. Η αποκομιδή απορριμμάτων και οι καθαρισμοί θα πραγματοποιούνται κανονικά, ενώ θα διακοπούν, αν χρειαστεί, οι μη επείγουσες εργασίες (αποκομιδή ογκωδών αντικειμένων, κλαδέματα κ.λπ.)
2. Η διεξαγωγή των πολιτικών γάμων θα γίνεται χωρίς την παρουσία καλεσμένων, εκτός του κύκλου της στενής οικογένειας του ζεύγους (μάρτυρες, γονείς).
3. Οι υπάλληλοι στις υπηρεσίες του Δήμου που παραμένουν κλειστές θα βρίσκονται στη διάθεση του Τμήματος Προσωπικού, για να προσφέρουν την εργασία τους, εφόσον κριθεί αναγκαίο.
4. Οι εργαζόμενοι θα παρέχουν εργασία εξ αποστάσεως, όπου είναι εφικτό ανάλογα με την φύση του αντικειμένου της εργασίας.

ΕΡΥΘΡΕΣ – ΒΙΛΙΑ - ΟΙΝΟΗ
Σχετικά με την εξυπηρέτηση των πολιτών (ώρες λειτουργίας 07:00 – 15:00) σε Ερυθρές, Βίλια, Οινόη για κάθε υπηρεσία θα πρέπει να προηγείται τηλεφωνική επικοινωνία προκειμένου μέσω προγραμματισμού να υποστηρίζονται τα προβλεπόμενα μέτρα πρόληψης. 

Τ/Φ Επικοινωνίας
Βίλια - 2263 320 000
Ερυθρές  –  2263 320 102
Οινόη – 2263 320020 

Τα παραπάνω μέτρα θα ισχύσουν μέχρι τις 24/03/2020, ενώ θα παραταθούν εφόσον παραταθεί αντίστοιχα το διάστημα λήψης των έκτακτων μέτρων για την αποφυγή της διάδοσης του COV1D- 19.
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